DATA INTELLIGENCE HOTELLERIE MAROC

REGION LAAYOUNE-SAKIA EL HAMRA - HOTELLERIE
HYBRIDE ET MULTIPLICITE DES USAGES

L'HOTELLERIE
MAROCAINE EN 2025

les voyageurs veulent intégrer du loisir & leurs déplacements pro.
Laayoune incarne ce modele hybride.
ire du Tourisme (MT, S) / s / Feuille de Route 2

Obs

Année 2025 — Source : Ministére du Tourisme, chiffres clés, mars 2026.

NUITEES EHTC 2025

43, 5 Millions 1 38 Mrd MAD

TOURISTES 2026 Taux d'occupation
+14 % / 2024 RevPAR: 1734 MAD

198 | 61%

L'HOTELLERIE ENTRE
DANS UNE NOUVELLE

Lhétellerie ne répond plus & une seule logique de séjour. Missions,
transit, mobilité, loisirs : Ladyoune-Sakia EI Hamra est le laboratoire
marocain du modele hybride. +37 % de nuitées vs 2019,

GRAPHIQUE : Evolution nuitées EHTC

2019 348M

2023 369 M

2024 399M

2025 436M/+9%

LA FEUILLE DE ROUTE 2023
2026 MISE SUR 3 FILIERES
COMPLEMENTAIRES

BALNEAIRE CITY BREAK CULTURE
Sun & Beach - Urbain / Affaires - Patrimoine & Nature
Cotes médit. & - Tanger, Rabat, - Médinas, sites
atlantique Casablanca UNESCO, Atlas

Clientéle intl fort Clientéle intl & Clientéle intl &
pdv MICE interne

Laayoune illustre la diversification des usages de 'hotellerie marocaine : missions institutionnelles, déplacements
professionnels et tourisme cotier atlantique coexistent dans un méme territoire.

LA REGION LAAYQUNE-SAKIA
EL HAMRA : 'HOTELLERIE
HYBRIDE

~274 800
+37 %

PART NATIONALE
216 920 NUITEES

DEUX POLES OBSERVES,
UN MODELE D'HOTELLERIE
A USAGES MULTIPLES

AKHFENNIR TRANSIT COTIER TARFAYA HUB HYBRIDE
+ 1hétel - 37 avis - S12,31 + 3hotels - 37 avis - SI 200
= Note:780/10 - Pic - Note:6,45/10 - Pic avril
décembre
- Clientele : missions et
- Clientele : transit cotier transit
atlantique

+  Atout: modele d'usages
Atout : cadre naturel multiples
valorisé (mer, vue)

+  Enjeu : améliorer qualité
Enjeu : développer offre pergue
structurée

79 0 /0 National

O International 657 889 NUITEES
AVENTURE ATLANTIQUE
& EXPLORATION

5 de national traduit un modle de mobilté institutionnelle solide. Ce nest pas un marché d
Clest une base stable qui permet une montée en gamme progressive sur les segments loisir

second rang -
tiers.

LA VOIX DES CLIENTS
& LES LEVIERS D'ACTION

avis clients analysés sur Booking.com -
Laayoune-Sakia El Hamra - 2023 4 2026

CE QUE DISENT LES CLIENTS
— LAAYOUNE-SAKIA EL
HAMRA VS. MAROC

Critére Régional National Signal

Personnel/ Accueil - 847/10 - 882/10 v -035-qualité
présente
Localisation - 797/10 - 859/10 v -062-lecture
fonctionnelle
- Propreté - T10/10 - 831/10 v 121« PRIORITE N°1
Confort - 828/10 v -131¢PRIORITE N2
Equipements - B17/10 . 795/10 v T8¢
INVESTISSEMENT
Rapport qualité/prix - 737/10 - 81/ v -074 - levier & activer

CLASSEMENT SERVICES
MENTIONNES

Restaurant 9,46 % _ Service central - missions et mobilité
Mer / Vue / Plage combiné _ Atout environnemental valorisé
Wi-Fi 4,05 % — Connectivité - usage professionnel
Parking 2,70 % - Mobilité - clients itinérants

Propriétaire / Owner récurrent Relation directe exploitant-client

La relation directe avec lexploitant est une signature de 'étellerie hybride & taille humaine. La mer et la vue
cétiere sont des atouts naturels sous-exploités dans la communication

3 LEVIERS D'ACTION

STRUCTURATION EXTENSION VALORISATION
DE LOFFRE DE SAISON DIGITALE
Propreté 710 - Confort S| Tarfaya 2 74 avis - présence
6,97 - Equipements 6,17 saisonnalité digitale en
modérée maitrisable structuration urgente
Investissements ciblés
sanitaires, mobilier Activer le segment Renforcer la présence
connectivité = ROI aventure cétier et sur Booking.com
immédiat sur les scores les circuits atlantiques chaque avis a ici un
OTA pour compléter impact amplifié
les flux institutionnels sur la visibilité

™~ f\uhuﬁ

PREMIER SEMESTRE 20286

L'HOTELLERIE
MAROCAINE

LE TOURISME NATIONAL EN CHIFFRES — DONNEES EHTC

NUITEES EHTC — 1ER SEMESTRE 2026

21845000

+9 % vs S1 2025

11994000 56 %

nuitées du 2e trimestre seul (avril-juin), soit 55 taux d'occupation national, +1 point
% du semestre

9398 000 64,9 MMDH

arrivées aux postes frontiéres, +6 % recettes voyages, +16 %

TOURISME INTERNATIONAL TOURISME NATIONAL

de nuitées, +11 % — 76 % du total de nuitées, +3 % — 24 % du total

Au premier trimestre, cette répartition était de 79/ 21 : le poids du tourisme national monte avec la
saison.
TAUX D'OCCUPATION DES EHTC PAR MOIS
82 60
1 54 I I 5I
M A J J A

® 2026 2025

53 §:

J F

Le deuxiéme trimestre a porté 55 % des nuitées du semestre. Avec un pic a 65 % en aolt
2025, la haute saison reste devant : c'est sur elle que se jouera I'exercice.

( CONSULTER LE TABLEAU DE BORD - )

Source : Observatoire du Tourisme, Tableau de bord national, bilan mensuel de juin 2026, publié le 17 aodit
2026. Le trimestre isolé est obtenu par différence entre les cumuls officiels de mars et de juin 2026,

PREMIER SEMESTRE 20286

LA REGION LAAYOUNE-SAKIAEL
HAMRA

11 REGION NATIONALE EN NUITEES

NUITEES — 1ER SEMESTRE 2026

107 000

-17 % - 0,5 % du national

DEUXIEME TRIMESTRE OCCUPATION
49 000 nuitées au 2¢ trimestre, dont 19 000 Taux d'occupation du semestre : 31 %, -6
en juin — juin repasse en hausse : +1 % points

Le semestre est en recul, mais juin marque un retournement. C'est ce point d'inflexion qu'il
faut traiter, pas le cumul : un mois ne fait pas une tendance, il indique une direction.

( VOIR LE DETAIL DES REGIONS - )

Source : Observatoire du Tourisme, Tableau de bord national, bilan mensuel de juin 2026. Le trimestre isolé est
obtenu par différence entre les cumuls officiels de mars et de juin 2026.

L’ACTUALITE DU SECTEUR

REVUE DE PRESSE

Le Maroc dépasse 14 millions d'arrivées a fin aoat 2026

Infomédiaire - 4 septembre 2026

Avec 14,1 millions d'arrivées cumulées a fin aolt, en hausse de 4,5 %, le Royaume signe un
nouveau record, et le mois d'ao(t franchit pour la premiére fois le cap des 2 millions
d'arrivées. La dynamique confirme I'attractivité de la destination & I'approche de I'arriére-
saison.

79 MMDH de recettes voyages a fin juillet

Le Reporter - Ter septembre 2026

Les recettes voyages atteignent 79 milliards de dirhams a fin juillet, en hausse de 13,4 %, pour
un excédent de la balance voyages de 59,1 milliards (+15,7 %). La valeur progresse nettement
plus vite que les volumes, signe d'une montée en gamme de la dépense par visiteur.

Prés de 50 MMDH d'i i touri:
Médias24 - 9 février 2026

sur2026-2030

Le directeur général de la SMIT détaille une mobilisation d'environ 50 milliards de dirhams
d'investissements touristiques sur la période 2026-2030, avec une attention portée a la
répartition régionale des projets. De quoi accompagner I'objectif capacitaire national et donner
aux régions émergentes des perspectives concrétes d'équipement.

TENDANCES INTERNATIONALES

Le trafic aérien africain parmiles plus dynamiques au

er africain en juill 5 , deu meilleure

mondiale

nt de remplissage

: des capacités existent.

é aérienne demeure le premier fa
grand: metteurs.

Pour les régions du Sud, dont I'accessibilité repose d'abord sur I'aérien, cette dynamique
continentale renforce I'enjeu d'une desserte réguliére et d'une offre d'hébergement en
mesure de I'accueillir.

LA PAROLE A LA PROFESSION

ENTRETIEN

AdilMouane

Directeur d'Hébergement, Hotel Al Massira Ladyoune

0 L'accueil de la clientéle d'affaires est votre socle. Comment le consolider ?

En offrant aux visiteurs professionnels une expérience qui donne envie de prolonger :
un parc rénove, des services d'affaires a niveau, et demain des événements régionaux
qui remplissent les semaines. Les grands investissements engagés dans le Sud amenent
un flux régulier ; notre réle est de le fixer par la qualité.

e Et la clientéle de loisirs, comment la faire venir ?

Par étapes : les circuits du Grand Sud qui relient Dakhla et les oasis, la découverte du
littoral saharien, I'événementiel culturel et sportif. Chaque produit structuré ajoute un
motif de séjour ; I'enjeu est de passer du transit a la nuitée, puis de la nuitée au séjour.

° Qu' des i i pour I'ho ie de larégion
?

La poursuite de I'effort de connectivité et I'inclusion de la région dans les grands
programmes de développement hotelier. Nous avons la stabilité, le foncier et la volonté ;
avec I ement en 1t et en formation, I'h6tellerie du Sud peut
changer d'échelle en une décennie.

° Un cap pour 2030 ?

Faire de Laayoune la plateforme hételiere de référence du Sahara atlantique : une

capitale d'affaires régionale avec une offre de découverte qui lui ressemble. Le Sud
avance vite ; son hotellerie doit avancer au méme rythme.

NOSACTUALITES - CAPHOSPITALITY - KAFAA - AUDITABLANC



https://observatoiredutourisme.ma/publications/rapports-statistiques/tableaux-de-bord-nationaux/
https://www.fnih.ma/news/premier-semestre-2026-par-region
https://www.fnih.ma/news
https://www.fnih.ma/cap-hospitality
https://www.fnih.ma/kafaa
https://www.fnih.ma/audit-a-blanc

